LEGENDA

| colori segnalano I'appartenenza del singolo insegnamento a una o piu delle seguenti Aree:

Area Generica

Area Lingue

Area Comunicazione
Area Patrimonio Culturale

Gli insegnamenti che appartengono a piu di un'area sono contrassegnati da quadratini colorati disposti
accanto al nome: ciascun quadratino indica un‘area aggiuntiva rispetto a quella rappresentata dal colore di
sfondo della cella. Ad esempio:

804002555-Psicologia degli ambienti digitali LM A (6 CFU) — appartiene all'area Comunicazione (sfondo rosa) e, allo stesso tempo, alle
aree Lingue (quadratino azzurro) e _Fatrimonio Culturale (quadratino grigio)
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1. Concetti, teorie, e
tecniche necessarie all'uso di
strumenti e metodi
informatici in ambito
umanistico con  speciale
riguardo allo sviluppo delle
competenze linguistiche

1. Applicare
appropriatamente i
concetti, le teorie e le
tecniche necessarie all'uso
di strumenti e metodi
informatici per lo sviluppo
delle competenze
linguistiche

2.  Concetti, teorie, e
tecniche necessarie all'uso di
strumenti e metodi
informatici in ambito
umanistico con  speciale
riguardo ai diversi ambiti
della comunicazione

2. Applicare
appropriatamente i
concetti, le teorie e le
tecniche necessarie all'uso
di strumenti e metodi
informatici  nei  diversi
ambiti della
comunicazione

3.  Concetti, teorie, e
tecniche necessarie all'uso di
strumenti e metodi
informatici in ambito
umanistico con  speciale
riguardo alla gestione del
patrimonio culturale

3. Applicare
appropriatamente i
concetti, le teorie e le
tecniche necessarie all'uso
di strumenti e metodi
informatici per la gestione
del patrimonio culturale

4. Teorie e metodi di
discipline umanistiche
obbligatorie (lingua inglese,
filosofia teoretica, estetica,
storia dell'arte moderna)che
concorrono  all'integrazione

4. Adoperare i risultati
della ricerca nelle relative
aree di specializzazione
per rispondere ai bisogni
delle societa
dell'informazione e della
conoscenza

di  saperi umanistici e
informatici

5. Teorie, metodi e tecniche
di ulteriori discipline
linguistiche, artistiche,
filosofiche, psicologiche,

politiche, sociali, giuridiche

5. Adattare i risultati della
nelle relative aree di
specializzazione alla
specificita delle situazioni
concrete anche in
relazione a nuovi ambiti di
applicazione (servizi e
industria culturale,
istituzioni e organizzazioni
dedicate alla




conservazione, gestione,
valorizzazione dei beni
culturali, attivita industriali
e culturali legate alle
tecnologie della  lingua,
gestione delle conoscenze
e della comunicazione in
istituzioni, aziende,
organizzazioni, nella sfera
pubblica)

COMUNICAZIONE

A. Conoscenza e
comprensione

B. Capacita di applicare
conoscenza e
comprensione

| laureati hanno una
conoscenza e una
comprensione approfondita
di:

| laureati hanno la
capacita di:

1. Concetti, teorie e tecniche
necessarie

allorganizzazione e alla
gestione della conoscenza e
della comunicazione in
imprese, istituzioni,
organizzazioni e nella sfera
pubblica con particolare
riguardo alla gestione di
conoscenze e informazioni
rilevanti per la
comunicazione istituzionale
e d'impresa

1. Applicare la conoscenza
e la comprensione dei
concetti, dei metodi e delle
tecniche informatiche  ai
principali  ambiti  della
comunicazione e
dell'interazione  sociale,
anche nella sfera pubbilica,
nonché di associare a
un'adeguata preparazione
riguardo ai fondamenti e
contenuti delle discipline
politiche e sociali la
capacita  di  applicare
metodi e strumenti di
machine learning e deep
learning alla ricerca in
ambito sociale e politico




2. Metodi e strumenti
informatici per I'analisi e la
gestione dei dati, I'analisi dei
network, I'analisi, lo sviluppo
e la gestione di ontologie e
di modelli basati sull'agente;
Metodi e strumenti di
machine learning e deep

learning, di creazione e
gestione  di  interfacce
interattive, media sociali,

applicativi di realta virtuale
(VR) e aumentata (AR),
gamification

2. Applicare la conoscenza
e la comprensione di
concetti, metodi e tecniche
informatiche alla
progettazione e  alla
realizzazione di strategie
di comunicazione digitale
per aziende, enti e
organizzazioni che
richiedono la capacita di
creare e gestire
piattaforme e pagine web
interattive, aggregatori di
informazioni, social media,

applicativi per la
produzione e il
trattamento di contenuti

multimediali, inclusi testi,
musica, € immagini, €
I'utilizzo di applicativi di
realta virtuale e aumentata
o tecniche di gamification

3. Metodi e strumenti per la
gestione di piattaforme e
interfacce interattive per la
comunicazione e per la
partecipazione ai processi
informativi e  decisionali
nell'amministrazione di
istituzioni, aziende e
organizzazioni

3. Padroneggiare  dli
strumenti informatici per la
creazione e la gestione di
interfacce interattive
macchina-umano

accessibili e inclusive nella
gestione della conoscenza
e della comunicazione
istituzionale e d'impresa,
cosi come nelle interazioni
digitali tra cittadini e
amministrazioni pubbliche,
con particolare riguardo
alle potenzialita offerte
dalle nuove tecnologie nel

promuovere processi
informativi e decisionali
partecipativi  tanto nelle

amministrazioni,  guanto




nelle  organizzazioni e
nelle imprese

LINGUE

A. Conoscenza e
comprensione

B. Capacita di applicare
conoscenza e
comprensione

| laureati hanno una
conoscenza e una

| laureati hanno la

comprensione approfondita capacita di:
di:
1. Discipline linguistiche e | 1. Padroneggiare

filologiche

discipline  linguistiche e
letterarie; padroneggiare i
fondamenti della
pragmatica linguistica e
dell'agire comunicativo

2. Concetti, teorie e tecniche
dedicati alle tecnologie del

linguaggio e dell'intelligenza
artificiale in ambito
umanistico

2. Integrare una solida
padronanza delle
discipline  linguistiche e
letterarie a una
preparazione approfondita
nelle  principali  aree
d'impiego delle tecnologie
del linguaggio e dei
principi applicativi di tali
tecnologie; utilizzare
elementi informatici per
I'analisi e il trattamento
automatico del linguaggio
naturale e per la ricerca,
estrazione e  gestione
dell'informazione

documentale, anche
attraverso  metodi e
strumenti  dell'intelligenza
artificiale, anche




nell'ambito dell’'analisi dei
testi o della traduzione
automatica

3. Metodi e strumenti
informatici per il trattamento
automatico  della  lingua
parlata e scritta, anche
attraverso  le  tecnologie
legate all'intelligenza
artificiale

3. Gestire I'addestramento
di  sistemi capaci di
comprendere, apprendere,
manipolare il linguaggio
naturale; essere capaci di
utilizzare i metodi e le
tecniche informatiche per
I'analisi e il trattamento di
dati, nonché dei metodi e
degli strumenti informatici
per la produzione e
gestione di interfacce
interattive  naturali e
multimediali nella
creazione  di  risorse
linguistiche e testuali

4. Metodi e strumenti
informatici per la ricerca,
estrazione e gestione di dati
e informazione
documentale, e per
I'addestramento di  sistemi
capaci di  comprendere,
apprendere e manipolare il
linguaggio naturale.

4. Applicare le tecnologie
del linguaggio alla
creazione e alla gestione
di prodotti e servizi digitali

per diverse aree
linguistiche e culturali,
OWeEero in contesti
interculturali e/o
multiculturali

PATRIMONIO

A. Conoscenza e
comprensione

B. Capacita di applicare
conoscenza e
comprensione

| laureati hanno una
conoscenza € una
comprensione approfondita
di:

| laureati hanno la
capacita di:




1. Concetti, teorie e tecniche
necessarie all'utilizzazione di
metodi e strumenti
informatici nella
conservazione, gestione e
valorizzazione del
patrimonio culturale

1. Applicare la conoscenza
e la comprensione di
concetti, metodi e tecniche
informatiche alla
conservazione, gestione e
valorizzazione del
patrimonio culturale

2. Concetti, teorie e tecniche
necessarie all'ideazione, alla
progettazione e allo sviluppo
di ambienti digitali
nell'ambito del patrimonio
culturale

2. Padroneggiare i
fenomeni artistici e
culturali e  applicare
strumenti informatici
all'analisi e al trattamento
di dati e contenuti digitali,
di riconoscere e
mantenere I'autenticita
degli oggetti digitali, di
applicare gli elementi della
regolamentazione
giuridica per il loro
trattamento, cosl come
per la gestione dei dati e
per la sicurezza
informatica

3. Metodi e strumenti per la
progettazione e la gestione
di aggregatori, siti web
interattivi, social media

3. Progettare, realizzare e
gestire interfacce
interattive  accessibili e
inclusive, — ambienti e
contenuti multimediali,
applicativi di realta virtuale
e aumentata, grafica,
animazione, gamification,

che  possono  essere
applicati in modo
innovativo nella
comunicazione digitale e
nella gestione e
valorizzazione del
patrimonio  artistico e

culturale




4. Metodi e strumenti per la | 4. Applicare le tecnologie
creazione e gestione di|e gli strumenti informatici
prodotti multimediali, | dedicati alla creazione e
nonche per la progettazione | alla gestione di prodotti e
e gestione di tecnologie per | ambienti multimediali che
la realta aumentata (AG) e |includono l'interazione di
per la virtuale (VG), grafica, | contenuti testuali, visivi e
gamification che possono | sonori, € possono essere
essere  adoperate  nella | efficacemente  finalizzati
progettazione e gestione di | alla progettazione e alla
esposizioni e performance | gestione di esposizioni e
interattive o finalizzati alla | performance  interattive,
creazione e alla fruizione di | tanto dal punto di vista
contenuti attraverso | della creazione, quanto dal
tecnologie informatiche punto di vista della
fruizione di  contenuti
culturali attraverso I'uso di
tecnologie informatiche

C. AUTONOMIA DI GIUDIZIO

| laureati sono capaci di:

1. Aggiornare e innovare le proprie competenze e prospettive
professionali anche attraverso progetti e lavoro in gruppo

2. Elaborare, valutare e rivedere riflessivamente conoscenze e
competenze relative agli ambiti culturali di competenza, sia
individualmente che attraverso discussioni e processi
deliberativi collettivi

3. Comprendere e apprendere innovazioni tecnologiche e nelle
loro potenzialita e criticita

4. Comprendere e gestire il ruolo delle discipline umanistiche
nella cultura contemporanea e particolarmente nella societa
della conoscenza e dell'informazione

5. Comprendere e riconoscere la rilevanza degli strumenti
informatici per il trattamento, |'elaborazione e la conservazione
di testi, immagini, suoni e video nelle attivita di carattere
umanistico

6. Operare autonomamente nella produzione e nella
comunicazione di contenuti culturali digitali attraverso i canali
di divulgazione scientifica e umanistica




7. |dentificare il ruolo specifico delle digital humanities nel
trattare temi e problemi di interesse collettivo

ABILITA COMUNICATIVE

| laureati sono capaci di:

1. Adoperare la terminologia tecnica delle discipline
umanistiche e informatiche, cooperando con dli specialisti di
entrambe nella soluzione di problemi di gestione della
conoscenza e della comunicazione

2. Comunicare in forma scritta e orale contenuti culturali
adoperando diversi stili, modelli e registri di comunicazione
umanistica e digitale in relazione tanto al contenuto quanto ai
destinatari dell'informazione

3. Valutare I'efficacia dell'adozione di tecnologie specifiche
nell'area di competenza

4. Rappresentare i risultati dell'attivita professionale o di ricerca
nel trattamento automatico delle lingue naturali cosl come
relativamente a testi, immagini, suoni e video elaborati in
formato digitale, documentandone in modo critico e riflessivo
le proprieta, le implicazioni, nonché i processi e le metodologie
adoperate nella loro produzione

5. Valorizzare le tecnologie della lingua e generalmente degli
strumenti informatici per la disseminazione di prodotti e
tecnologie culturali attraverso |I'utilizzazione di testi, audio e
video nella promozione della societa della conoscenza e
dell'informazione

CAPACITA DI APPRENDIMENTO

| laureati saranno in grado di:

1. Gestire metodi e strumenti di lavoro, ricerca e divulgazione
nelle discipline umanistiche attraverso metodi e tecniche
informatici  (strumenti di elaborazione e catalogazione
dell'informazione attraverso metadati, archivi di testi, video e
audio, beni museali, artefatti culturali ecc.)

2. Adoperare abilita informatiche relative alle tecniche e ai
linguaggi specifici delle nuove tecnologie dell'informazione e
della comunicazione

3. Adoperare e valutare criticamente le principali tecnologie
esistenti, comprendere, apprendere e valutare criticamente le
innovazioni  tecnologiche  relative  al  trattamento,




all'elaborazione e alla comunicazione di contenuti culturali
(banche dati elettroniche, archivi, beni museali, eccetera)

4. Aggiornare le proprie conoscenze e metodologie di lavoro e
ricerca anche attraverso l'interlocuzione e la cooperazione con
esperti di discipline umanistiche e informatiche, cosi come
attraverso la partecipazione a workshop e seminari di
formazione e ricerca

5. Utilizzare risorse mono e multimediali, consultando
autonomamente fonti scientifiche in inglese ed eventualmente
in altre lingue

6. Conoscere il valore dell'interazione e integrazione tra
discipline diverse, nonché di identificare il contributo specifico
delle discipline umanistiche nella societa della conoscenza e
dell'informazione




