
NUCLEO DI VALUTAZIONE

MUR – ANVUR

DIPARTIMENTI, FACOLTÁ/MACROAREE (STRUTTURA DI RACCORDO)
SCUOLA DI DOTTORATO

Didattica Ricerca e Terza Missione/Impatto Sociale

SISTEMA DI GOVERNO
Organi di Governo e altri Organi di Ateneo

Amministrazione 

PRESIDIO DELLA QUALITÀ

Direttore/Preside/Coordinatore Macroarea/CdS /Corso di Dottorato
Referente/Commissione AQ  Didattica

Manager Didattico di Ateneo e di Facoltà/Macroarea
Referente tecnico amministrativo AQ didattica

• SUA-CdS, SMA , RRC

Definisce  le  politiche  e gli obiettivi di Ateneo  per la qualità 
della didattica, della ricerca e della TM/IS e delle altre attività 
istituzionali e gestionali; definisce  un Sistema di organi di AQ 
che ne assicuri l’attuazione in coerenza con il PSA;  garantisce 

il monitoraggio e riesame del Sistema di AQ

Supporta e supervisiona processi  e procedure di 
AQ e ne monitora l’efficacia promuovendo la 

cultura della qualità; 
supervisiona l’attuazione e il riesame del Sistema 

AQ, verificandone  i risultati; attua azioni di 
miglioramento e attività  di formazione; assicura il 
corretto flusso di informazioni  principalmente da e 

verso  NdV e CPDS

Attuazione delle politiche di AQ attraverso  attività di pianificazione 
programmazione, monitoraggio  e riesame (autovalutazione), proposte 

di miglioramento

Documenti principali:
• Statuto e Regolamenti di Ateneo
• Piano Strategico di Ateno (PSA) 
• Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO)
• Relazione sui risultati delle attività di ricerca, formazione e 

trasferimento tecnologico  
• Relazione sulla Performance
• Documento di programmazione e gestione dell’offerta formativa

Direttore di Dipartimento
Coordinatore Corso di Dottorato

Referente/Commissione AQ  Ricerca e TM/IS

• SUA-RD/SUA-TM (Relazione Annuale ricerca, formazione e trasferimento tecnologico)
Piano Triennale di Dipartimento (PTD)

COMMISSIONI PARITETICHE DOCENTI-STUDENTI  

Dipartimento e  Facoltà

• Relazione Annuale

Documenti principali
• Relazione Annuale
• Audit
• Relazione sulle opinioni degli studenti
• Parere nuovi  CdS
• Relazioni  annuali al Bilancio

Documenti principali:
• Relazione Annuale sullo stato del Sistema di AQ
• Linee guida per CdS, PhD, Dipartimenti su

didattica, ricerca e TM/IS

Valuta  l’adeguatezza e l’efficacia  del Sistema di 
AQ e ne supporta la revisione;  monitora 

l’applicazione sistematica di criteri e indicatori 
ANVUR per la valutazione; verifica l’adeguatezza di 

processi di autovalutazione;  formula indirizzi e 
raccomandazioni

Architettura del Sistema di AQ dell’Università di Roma “Tor Vergata”
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Rettore
Prorettori e Delegati

Senato
Accademico

Consiglio di
Amministrazione

Direttore 
Generale

Presidio della 
Qualità

Manager Didattici
di Macroarea

Dipartimenti 
Facoltà /Macroaree (Strutture di Raccordo )

Nucleo di
Valutazione

Supporta e supervisiona processi  e 
procedure di AQ e ne monitora l’efficacia 

promuovendo la cultura della qualità; 
supervisiona l’attuazione e il riesame del 

Sistema  di AQ dell’Ateneo verificandone  i 
risultati; attua azioni di miglioramento e 

attività  di formazione; assicura il corretto 
flusso di informazioni  principalmente da e 

verso  NdV e CPDS

Definizione  le Politiche e gli obiettivi di Ateneo per la 
Qualità  e di un Sistema di organi di AQ che ne 

assicuri l’attuazione in coerenza con il PSA; garantisce 
il monitoraggio e riesame del Sistema di AQ

Corsi di Studio
Referente Tecnico 
Amministrativo AQ

Coordinatore 
Corso di Studio

Valuta l’ adeguatezza e l’efficacia  del Sistema di 
AQ dell’Ateneo e dei processi di 

autovalutazione;  formula indirizzi e 
raccomandazioni

Definizione e attuazione delle Politiche e degli 
obiettivi per l’ AQ della didattica, della ricerca e 

della terza missione/impatto sociale

Referente/Commissione 
AQ Didattica,  Ricerca, Terza 
missione e Impatto Sociale

Commissione 
Paritetica

Gruppo di Gestione AQ 
Gruppo di Riesame

Verifica il corretto svolgimento del processo di 
AQ dei CdS di riferimento

Direzione IV
Patrimonio e Appalti

Direzione I
Didattica e servizi agli 

studenti

Direzione II
Ricerca,  Terza Missione, 

procedure elettorali 

Direzione V
Gestione del personale e 

Sistemi operativi di Gestione

Uffici di diretta 
collaborazione  del Rettore

Uffici alle dirette dipendenze 
del Direttore Generale

Direzione III
Stipendi e Bilancio

Scuola di Dottorato

PhD

Struttura di coordinamento dei PhD con 
funzioni di indirizzo dei Corsi di Dottorato

Direttore/Preside/Coordinatore

Coordina e forma i Manager 
Didattici di Macroarea 
favorendo il flusso di 
informazioni tra CdS, 

Amministrazione Generale e 
PQA

Supporta i  Coordinatori dei CdS nelle 
attività di progettazione, istituzione e 

attivazione del CdS e nelle attività/processi 
di AQ;  funge da interfaccia il CdS e la 

rispettiva struttura di riferimento 
favorendo il corretto flusso di informazioni 

tra gli attori coinvolti (Direttore di 
Dipartimento/Preside di 

Facoltà/Coordinatore SR di Macroarea,  
Referente/Commissione AQ  Didattica 
Referente tecnico amministrativo AQ 

Didattica ); riferisce al Manager Didattico 
di Ateneo e collabora con  il PQA 

Manager
Didattico di 

Ateneo 

Organigramma del Sistema di AQ dell’Ateneo
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Il Manager Didattico nel Sistema di AQ dell’Ateneo 

Rettore
Prorettori e Delegati

Senato
Accademico

Consiglio di
Amministrazione

Direttore 
Generale

Presidio della 
Qualità

Manager Didattici
di Macroarea

Dipartimenti 
Facoltà /Macroarea (Struttura di Raccordo )

Nucleo di
Valutazione

Supporta  e monitora  il Sistema di AQ  e 
l’adeguato svolgimento dei processi di 
AQ, verifica i risultati e attua azioni di 

miglioramento, assicura il corretto flusso 
di informazioni da e verso NdV e CPDS

Definizione e attuazione delle Politiche e degli 
obiettivi di Ateneo per la Qualità  di Ateneo

Corsi di Studio
Referente Tecnico 
Amministrativo AQ

Coordinatore 
Corso di Studio

Valuta l’adeguatezza e l’efficacia  del Sistema di 
AQ dell’Ateneo e dei processi di 

autovalutazione;  formula indirizzi e 
raccomandazioni

Definizione e attuazione delle Politiche e degli 
obiettivi per l’ AQ della didattica, della ricerca e 

della terza missione/impatto sociale

Referente/Commissione 
AQ Didattica,  Ricerca, Terza 
missione e Impatto Sociale

Commissione 
Paritetica

Gruppo di Gestione AQ 
Gruppo di Riesame

Verifica il corretto svolgimento del processo di 
AQ dei CdS di riferimento

Direzione IV
Patrimonio e Appalti

Direzione I
Didattica e servizi agli 

studenti

Direzione II
Ricerca e Terza Missione

Direzione V
Sistemi operativi di 

Gestione

Uffici e Servizi  collocati  
alle dirette dipendenze 
del Direttore Generale

Uffici di diretta 
collaborazione  del 

Rettore

Direzione III
Personale e Bilancio

Scuola di Dottorato

PhD

Struttura di coordinamento dei PhD con 
funzioni di indirizzo dei Corsi di Dottorato

Direttore/Preside/Coordinatore

Coordina e forma i Manager 
Didattici di Macroarea 
favorendo il flusso di 
informazioni tra CdS, 

Amministrazione Generale e 
Presidio della Qualità

Supporta Direttore di 
Dipartimento/Preside di 

Facoltà/Coordinatore SR di Macroarea, il 
Referente/Commissione Didattica 

Dipartimentale e Coordinatori dei CdS nella 
gestione delle attività di progettazione, 
istituzione e attivazione dei CdS e nelle 

attività/processi di AQ, favorendo il flusso 
di informazioni tra gli attori coinvolti.

Manager
Didattico di 

Ateneo 
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