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Verbale della riunione del Presidio della Qualità di Ateneo (PQA)  
26 settembre 2023  

  
  
Il PQA si è riunito il giorno 26 settembre 2023 alle ore 14:30 su Teams, come da regolare convocazione, 
per discutere e deliberare sul seguente OdG:  
 

1. Comunicazioni 
1.2 Variazione data incontro con i Direttori di Dipartimento e relativi Segretari amministrativi  

2. Approvazione verbale della riunione precedente 
3. Documento di Autovalutazione del PQA 
4. Monitoraggio attività “Tavolo Tecnico Razionalizzazione e semplificazione sistema informatico 

di Ateneo e dei siti web CdS) 
5. Rapporti con gli Organi di Governo  
6. Varie ed eventuali 
 

 
Risultano presenti alla riunione: Prof.ssa Paola Paniccia (Presidente, Facoltà di Economia), Prof. 
Gianfranco Bosco (Facoltà di Medicina e Chirurgia), Prof.ssa Maria Rosa Ciriolo (Macroarea di Scienze 
MM.FF.NN.), Prof.ssa Maria Elisa Tata (Macroarea di Ingegneria), Dott.ssa Raffaella Costi (Ufficio di 
Supporto al Presidio di Qualità), 
 
Assenti giustificati: Prof. Marco Fioravanti (Macorarea/Dipartimento di Giurisprudenza), Dott.ssa Silvia 
Quattrociocche (Dirigente alla Didattica e Direttrice Generale) 
 
Presiede la riunione la Prof.ssa Paola Paniccia.   
Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la Dott.ssa Raffella Costi. 
Constatata la regolarità della composizione del PQA, si passa alla discussione dei punti all’OdG.   
 
 
1. Comunicazioni 

 
1.1 Variazione data incontro con i Direttori di Dipartimento e relativi Segretari amministrativi 

La Presidente informa che il Prorettore alla Ricerca, Prof. Federici ha chiesto di spostare la data 
dell’incontro con i Direttori di Dipartimento e relativi Segretari amministrativi per il 20 ottobre p.v. alla 
data del 24 ottobre ore 14:30, per impegni istituzionali assunti in preedenza.  
      Il PQA concorda sulla data indicata e da mandato alla Dott.ssa Costi di inviare la comunicazione 
dell’incontro.  
 
 
2. Approvazione verbale della riunione precedente 

Il verbale della seduta del PQA del 5.09.2023, è stato approvato seduta stante all’unanimità dei 
componenti del Presidio. 

 
 

3.  Autovalutazione del PQA 
I componenti del PQA condividono il documento di Autovalutazione del PQA in vista dell’audit del 

NdV fissato per il 3 ottobre prossimo alle ore 14:30 su Teams.  
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La Presidente, ricorda che il PQA con email del 21.09.2023 ha richiesto nuovamente al responsabile 

della Direzione V, Ing.Genvese, informazioni documentate circa la criticità evidenziata dalla CEV-
ANVUR nel 2018 con riferimento al sistema di rilevazione di carenze e problematiche segnalate da 
docenti, studenti e personale TAB sui servizi erogati dall’Ateneo, e sull’attuazione di procedure di verifica  
dell’opinione dei succitati soggetti in relazione a modifiche organizzative nei servizi erogati. A tutt’oggi il 
PQA non ha ricevuto risposta in merito. 

 
Il PQA approva il documento e da mandato alla Presidente di trasmetterlo al NdV. 
 
 

4. Monitoraggio  attività “Tavolo Tecnico Razionalizzazione e semplificazione sistema informatico 
di Ateneo e dei siti web CdS”  
 
A seguito di quanto illustrato dal Responsabile siti web, Dott. Baraniello,  nella precedente riunione del 

PQA (verbale del 5.09.2023) circa lo stato lo stato dei lavori sulle pagine web dei CdS e dell’offerta 
formativa di Ateneo, il PQA a condotto una verifica in data 25.09.2023, dalla quale è emerso che le pagine 
dedicate ai CdS sullo spazio web dell’offerta formativa di Ateneo risultano accessibili solo dal menu 
laterale, mentre l’accesso attraverso il frame principale che rimanda all’offerta formativa delle macroaree 
non è attualmente funzionante, indirizzando su pagine web prive di contenuti. 

Pertanto, il PQA decide di richiedere nuovamente al Responsabile della Direzione V- Gestione del 
Personale e Sistemi Operativi di Gestione, Ing. Genovese, un report che dettagli le attività concluse e in 
corso con riguardo al Progetto Anagrafe Unica e all’aggiornamento delle pagine web dei CdS e dell’offerta 
formativa di Ateneo.  

 
IL PQA approva all’unanimità.  

 
 
5. Rapporti con gli Organi di Governo  
 

Come preannunciato nella scorsa riunione del PQA del 5.09.2023, il 7 settembre scoro la Presidente e 
la Coordinatrice del NdV hanno incontrato il  Rettore per proporre l’istituzione di un Commissione 
centrale di Ateneo (“Commissione Autovalutazione di Ateneo) per  coordinarsi sulle azioni congiunte che 
scaturiscono dalle Linee Guida AVA3 in vista della visita di Accreditamento periodico prevista per il 
primo semestre del 2025. Il Rettore ha accolto molto favorevolmente  la proposta  e si è deciso di  
coinvolgere nella Commissione, il Prorettore Vicario, i prorettori alla ricerca, didattica, trasferimento 
tecnologico, Bilancio, il delegato ai Regolamenti,  la Vice Preside della Facoltà di Medicina, per la 
componente docente, il Responsabile della Direzione V, la responsabile della Divisione 4-Offerta 
Formativa  e i responsabili di ulteriori Direzioni e Divisioni centrali che segnaleranno i Prorettori, per la 
componente  amministrativa. La commissione sarà coordinata dal PQA per il tramite della Presidente.   

Inoltre, riguardo al superamento della criticità evidenziata dalla CEV-ANVUR nel 2028 con riferimento 
al ruolo dei Manager Didattici, si è deciso di potenziare il numero dei MD passando dagli attuali 8 a 14, 
previa ricognizione da parte del  PQA, attualmente in corso (Verbale del PQA del 5.09.2023), del personale 
tecnico amministrativo e del personale docente a supporto dei processi di AQ dei CdS e dei 
Dipartimenti/Macroaree/Facoltà e dei Dottorati di Ricerca. 

 
Il PQA auspica una accelerazione delle azioni su entrambi i fronti 
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7. Varie ed eventuali 
 
 
Non essendoci altro da discutere la riunione termina alle ore 18:00.  
 
Il verbale viene letto ed approvato seduta stante. 
       
       Segretario                       Presidente 
  Dott.ssa Raffaella Costi                                                                   Prof.ssa Paola M.A. Paniccia  
(Responsabile Uff. Supporto del PQA)                                                  (Presidente del PQA)                                                     

                                                                                                        
                
                             
    


