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Verbale della riunione del Presidio di Qualità 

13 gennaio 2022 
 

A seguito del rinnovo della composizione del Presidio di Qualità dell’Ateneo (PQA) in data 15 

dicembre 2021 (DR. 2999/2021), il PQA si è riunito il giorno 13 gennaio 2021 alle ore 11 su invito 

del Prorettore alla Didattica, Prof. Filippo Bracci, per condividere i principali problemi da affrontare 

nei prossimi mesi e  le possibili soluzioni, con particolare riguardo ai Corsi di Studio (CdS) che 

sono stati oggetto di valutazione da parte di ANVUR-CEV. 

 

Risultano presenti alla riunione:  

Prorettore alla didattica, Prof. Filippo Bracci;  

in qualità di componenti del PQA, Prof.ssa Paola Paniccia (Presidente del PQA, Facoltà Economia), 

Prof. Gianfranco Bosco (Facoltà di Medicina e Chirurgia), Prof. Andrea Buratti (Facoltà di 

Giurisprudenza), Prof.ssa Maria Rosa Ciriolo (Macroarea di Scienze MM. FF.NN.), Prof. Francesco 

D’Aiuto (Macroarea di Lettere e Filosofia), Prof.ssa Maria Elisa Tata (Macroarea di Ingegneria), 

Dott.ssa Silvia Quattrociocche (Dirigente alla didattica e Direttrice generale f.f.);  

Responsabile dell’Ufficio di Supporto al Presidio di Qualità, Dott.ssa Raffaella Costi; 

Responsabile Ufficio Offerta Formativa, Dott.ssa Marisa Leonardi e la Dott.ssa Laura Barbagallo 

del medesimo Ufficio. 
 

Dopo una breve presentazione dei presenti, il Prof. Bracci illustra le principali criticità che l’Ateneo 

sta affrontando e le azioni di miglioramento che si stanno mettendo in atto: 

- Aggiornamento del sito web di Ateneo e di tutti i siti dei CdS, in modo omogeneo, trasparente e 

funzionale allo studente; 

- Monitoraggio dei regolamenti dei CdS, schede insegnamento; 

- Analisi delle criticità e delle raccomandazioni ricevute da ANVUR dopo la visita CEV di 

maggio 2018; 

- Gestione delle aule dell’Ateneo: si sta sviluppando un software che consenta di gestire le aule 

in modo unico, affinché le aree in maggiore sofferenza possano utilizzare anche le aule di altre 

macroaree; 

- Monitoraggio delle segreterie didattiche. 

 

  I presenti concordano con tutti i punti illustrati e sottolineano ulteriori criticità da affrontare quali: 

- Mappatura delle competenze del personale tecnico amministrativo, affinché venga effettuata 

una riorganizzazione del personale. Ci sono aree e Coordinatori di CdS che sono in difficoltà 

per mancanza di personale; 

- Redazione di un documento “Decalogo del buon coordinatore”, riprendendo il documento 

esistente;  

- Revisione del ruolo del manager didattico; 

- Razionalizzare e semplificazione del sistema di trattamento delle informazioni nel sito web di 

Ateneo e dei connessi processi di comunicazione. 

 

Dopo ampia discussione di quanto esposto, la Presidente, Prof.ssa Paniccia, in accordo con i 

presenti e con il Prorettore alla didattica, affrontano le due principali urgenze: 

1. La redazione di un documento sull’offerta formativa 2022-23: il documento è di supporto 

alle due nuove proposte di istituzione dell’Ateneo: Psicologia Generale, dello Sviluppo, del 

Genere e del comportamento sociale (L-24) e Medicina Veterinaria (LM42). Per la 
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redazione di tale documento i componenti propongono come scadenza la prossima riunione 

del PQA, fissata per l’8 febbraio, così che il documento possa essere presentato al Senato 

Accademico del 15 febbraio p.v. La Presidente dà mandato all’ufficio di Supporto di 

predisporre un canale PQA su teams, dove vengano caricati tutti i documenti necessari per la 

redazione di tale documento; 

2. Il Nucleo di Valutazione, entro maggio 2022, dovrà redigere una scheda di superamento 

delle criticità (raccomandazioni e/o condizioni) per tutti i Corsi di Studio che sono stati 

sottoposti a visita ANVUR a maggio 2018. Le schede, corredate da opportuna 

documentazione, saranno messe a disposizione dell’ANVUR, che, in base all’esito della 

valutazione, proporrà al Ministero l’estensione del periodo di accreditamento dei CdS o, in 

alternativa, predisporrà una nuova visita in loco. Il Nucleo di Valutazione ha effettuato degli 

audit a luglio e a settembre 2021 e ne ha previsti ulteriori a marzo 2022. Pertanto, il PQA 

dovrà effettuare un monitoraggio per verificare che i CdS stiano mettendo in atto azioni 

adeguate al superamento delle criticità. A tale scopo, la Presidente dà mandato all’Ufficio di 

Supporto del PQA di condividere, sul canale teams, i verbali del Nucleo di Valutazione e le 

Relazioni finali della CEV dei 12 CdS sottoposti a visita. Inoltre, per la prossima riunione 

del PQA, ogni componente cercherà di prendere contatto con i colleghi della propria area 

per comprendere quale sia lo stato dell’arte e, soprattutto, quali siano le principali urgenze 

da affrontare. Successivamente verrà programmata una riunione del PQA con tutti e 12 i 

coordinatori e i Manager didattici al fine di condividere insieme problematiche e possibili 

soluzioni relativamente alle criticità emerse dalla valutazione  da parte di CEV-ANVUR. 

 

Non essendoci altro da discutere la riunione termina alle ore 13:30. 

 

                                                                          

Dott.ssa Raffaella Costi                                                                    Prof.ssa Paola M.A. Paniccia  

(Ufficio di Supporto del Presidio di Qualità)                                 (Presidente del Presidio di Qualità)                                                     

                                                                                                        
 

                                                                                            


