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Facoltà di: Economia 
 
Componenti docenti della CPds: (4 componenti previsti) 
1. Prof. Alessio D’Amato (Coordinatore) 
2. Prof.ssa Anna Maria Battisti 
3. Dott.ssa Angela D’Orazio 
4. Prof.ssa Mariangela Zoli 
Componenti studenti della CPds: (4 componenti previsti) 
Sig. Francesco Di Cicco 
Sig.na Melissa Maddalena 
Sig. Elia Marcellini 
Sig. Francesco Torlai 
Eventuali persone coinvolte: Dott.ssa Maria Cristina Di Ienno (TAB) 
Data della riunione conclusiva in cui la CPds ha formulato la Relazione Annuale: 6 
novembre 2020 
Date delle ulteriori riunioni (eventualmente in modalità telematica) della CPds, con  
breve indicazione della motivazione degli incontri 
30 ottobre 2020 (aggiornamento status compilazione questionari ad hoc e risultati; verifica 
status preparazione relazioni) 
5 ottobre 2020 (discussione modalità per la predisposizione delle Relazioni; discussione 
questionari ad hoc da somministrare agli studenti) 
16 settembre 2020 (preparazione dei lavori; discussione) 
Si sono inoltre tenuti incontri intermedi per gruppi di lavoro; la componente studentesca si 
è infine riunita più volte per la predisposizione e la somministrazione dei questionari.  
Eventuali iniziative intraprese:  
- Predisposizione di questionari ad hoc, resi disponibili online agli studenti della Facoltà di 
Economia dalla Componente studentesca della Commissione. La somministrazione di tali 
questionari ha consentito di sollecitare risposte (anche) su temi non coperti dai questionari 
“ufficiali” e, in particolare, sulla percezione dell’impatto dell’emergenza sanitaria sulle 
attività didattiche. Il questionario è stato gestito e somministrato attraverso i canali 
disponibili alla Componente studentesca. 
- Una relazione di sintesi dei risultati derivanti da tali questionari, predisposta dalla 
componente studentesca, è allegata a questa Relazione, insieme al questionario proposto. 
Specifiche informazioni sono state incluse, dove possibile, nelle schede dei singoli CdS. 
- Confronto con i coordinatori sulle prime elaborazioni delle Schede relative ai CdS.  
Numero di ore di riunione (eventualmente anche in modalità telematica) dedicate 
alla Rilevazione studenti frequentanti dalla CPds nel periodo tra novembre 2019 e 
ottobre 2020 per il complessivo di tutti i corsi di studio analizzati (dato richiesto ai fini 
della Relazione Annuale del Nucleo di Valutazione): 30 
Documentazione consultata: Scheda di monitoraggio; scheda SUA 2020; Rapporto di 
Riesame Ciclico dove disponibile; Rilevazione soddisfazione studenti frequentanti 
(Valmon). Risultati della rilevazione ad hoc con gli studenti della Facoltà di Economia ad 
opera della componente studentesca della Commissione. 
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A) Analisi e proposte relativamente a gestione e utilizzo dei questionari sul 
grado di soddisfazione degli studenti 
 
a) Principali criticità rilevate  
 
I questionari di valutazione mostrano, con riferimento ai frequentanti almeno il 50% delle 
lezioni, valori più o meno costanti rispetto agli A.A. precedenti. Il dato relativo alle 
domande dalla D1 alla D3, relative all’organizzazione del Corso di Studi (carico di lavoro 
complessivo degli insegnamenti, organizzazione complessiva degli insegnamenti, 
organizzazione degli esami), danno un dato medio pari, rispettivamente, a 7,75 (7,77 
nell’A.A. precedente), 7,86 (7,63 nell’A.A. precedente) e 7,63 (7,44 nell’A.A. precedente). 
Con riferimento alla D25 (relativa al grado di soddisfazione generale, il punteggio è in 
crescita rispetto all’A.A. precedente (8,01, rispetto a 7,85).  In tutti questi casi, il 
posizionamento, rispetto al totale dei 15 corsi valutati, può essere migliorato.   
Il punteggio relativo alla appropriatezza delle conoscenze da parte degli studenti -  
domanda D12 – si rivela sostanzialmente costante rispetto all’A.A. precedente (7,61), con 
un posizionamento relativo ancora migliorabile. 
La performance con riferimento alla D20, sulla adeguatezza della attività didattica, pur 
non essendo caratterizzata da un punteggio basso (7,87 per l’A.A. 2019/20), è molto 
migliorabile se confrontata con la media dei corsi di studio valutati (posizione 14/15). 
Buone performance si segnalano in termini di rispetto degli orari (D5: 9,37 rispetto a 9,07 
nell’A.A. precedente), e di presenze in aula per le attività didattiche (D7: 9,22, di poco 
inferiore al 9,30 dell’A.A. precedente). In queste due dimensioni, il corso ha un 
posizionamento molto buono rispetto ai corsi valutati.  
Sulla base delle informazioni contenute nella scheda SUA, la media relativamente al 
numero di anni per la conclusione degli studi (2,6) ed al voto di laurea (108,2) appaiono 
in linea con quanto ottenuto negli anni precedenti. Inoltre, Il 74,6 % degli iscritti in anni 
recenti si iscriverebbe nuovamente al corso. 
L’emergenza Covid, che ha caratterizzato la seconda parte dell’A.A. 2019/20, ha portato 
alla opportunità di integrare i questionari standard con questionari specifici legati alle 
attività didattiche e somministrati dalla componente studentesca ad un ampio campione 
di studenti della Facoltà di Economia. Pur tenendo conto della limitata disponibilità di 
risposte per questo CdS, e considerando che i connessi interventi non sono sotto il 
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controllo dei singoli CdS, si includeranno alcuni risultati da tali questionari, ad 
integrazione di quanto emerso dai questionari esistenti. 
  
 
b) Linee di azione identificate  
 
Si richiama l’attenzione dei responsabili del CdS sugli aspetti, sopra evidenziati, legati alla 
soddisfazione generale sulla didattica ed all’organizzazione, principalmente con 
riferimento al posizionamento relativo e pur con voti più che accettabili. In sostanza, si 
richiede un ulteriore sforzo di miglioramento sulla base di risultati che possono essere 
considerati di un livello già sufficiente. Si richiede inoltre ancora attenzione relativamente 
al dato sulla percentuale di studenti laureati entro la durata naturale del CdS (pur se in 
leggero aumento rispetto alla Relazione dello scorso anno: 63,3%, come da indicatore 
iC02, scheda SMA). 
Le attività della Commissione Paritetica sono evidenziate in modo appropriato nel sito del 
CdS, e lo stesso può dirsi dei dati relativi alle performance sulla base delle valutazioni 
degli studenti e delle fasi post laurea. Un commento sintetico di accompagnamento degli 
stessi potrebbe favorire la loro fruibilità da parte di chi consulta il sito. 
 

 
 

B) Analisi e proposte relativamente a materiali e ausili didattici, laboratori, 
aule, attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di 
apprendimento al livello desiderato 
 
a) Punti di forza  
 
I questionari di valutazione - sulla base dei frequentanti che hanno dichiarato di aver 
preso parte a più del 50% delle lezioni, mostrano alcune performance con punteggi 
superiori a 8 ed in crescita. Ad esempio: 
- con riferimento alla domanda D6 (disponibilità dei docenti a fornire spiegazioni) il 
punteggio è pari a 8,91 ed in crescita rispetto all’A.A. precedente; 
- con riferimento alla domanda D13 (capacità del docente di motivare gli studenti) il 
punteggio è pari a 8,17 ed in crescita rispetto all’A.A. precedente.  
- infine, con riferimento alla domanda D18 sulla reperibilità del docente, il punteggio è 
in netta crescita rispetto all’A.A. precedente (8,53).  
Anche con riferimento alla domanda D16 (attività didattiche integrative) il punteggio è 
superiore a 8 (8,17), ma in peggioramento rispetto all’A.A. precedente.  
Si conferma il dato buono sulle domande D22 e D23 su adeguatezza di aule e 
attrezzature per le attività didattiche integrative, sebbene in leggero calo.  
 
b) Obiettivi e indicazioni operative di miglioramento  
 
Alcune criticità, in parte coerenti con quanto già segnalato, possono essere individuate 
nella domanda D17 (utilizzo ricevimento per chiarimenti, con un valore inferiore a 5), e 
nella preparazione degli esami non frequentando (domanda D19, punteggio pari a 6,09). 
Pur con le difficoltà interpretative legate a queste domande, si conferma la necessità di 
sollecitare gli studenti ad una maggiore frequenza e ad una più intensa interazione con i 
docenti. Si invita inoltre ad una maggiore attenzione relativamente ai risultati per la 
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domanda D15 (adeguatezza del materiale didattico), non tanto per il punteggio (7,72, di 
poco inferiore all’A.A. precedente) ma per il posizionamento (15/15) del CdS.   
Con riferimento a quanto emerso dai questionari somministrati dalla componente 
studentesca emerge una generale indicazione sulla effettiva opportunità di attività 
didattiche pratiche/integrative. Un punteggio buono emerge in merito alla manutenzione 
della Facoltà, ma maggiore variabilità si osserva in relazione ad altri aspetti della vita 
quotidiana, come la ristorazione. Infine, pur considerando la scarsa numerosità dei 
rispondenti non di nuova immatricolazione per questo CdS, dai questionari somministrati 
ad hoc dalla componente studentesca emerge come gli intervistati ritengano che una 
maggiore apertura delle aule al di fuori degli orari delle lezioni possa incidere 
positivamente sulla loro performance accademica. Tutto ciò che emerge in merito a aule 
e strutture viene segnalato pur non essendo sotto il diretto controllo dei singoli CdS. 

 

C) Analisi e proposte in relazione alla validità dei metodi di accertamento 
delle conoscenze e delle abilità acquisite dagli studenti in relazione ai 
risultati di apprendimento attesi 
 
a) Punti di forza  
 
Con riferimento alla domanda D11, relativamente all’utilità delle lezioni per il 
superamento dell’esame, emerge un ottimo punteggio (9,04), in netto miglioramento 
rispetto all’A.A. precedente (7,44) ed un ottimo posizionamento relativo del CdS. 
Si sottolinea inoltre il miglioramento, rispetto agli A.A. precedenti con riferimento 
all’indicatore iC 13 (Percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire) almeno 
fino al 2018, ultimo anno disponibile nella scheda SMA. Si invita comunque ad un 
monitoraggio attento di tale indicatore. 
 
b) Obiettivi e indicazioni operative di miglioramento  
 
Le possibili criticità di natura organizzativa (domande D2 e D3) sono state già sottolineate 
in precedenza:  
- in merito all’organizzazione complessiva degli insegnamenti (D2), si ha un dato medio 
pari, a 7,86 (7,63 nell’A.A. precedente) 
- in merito all’organizzazione degli esami (D3), il dato medio è e 7,63 (7,44 nell’A.A. 
precedente).  
Pur in leggero miglioramento, si sollecita a mantenere alta l’attenzione su questo punto, 
in relazione ad un posizionamento relativo migliorabile.  
Si invita anche a porre l’attenzione alla performance riferita alla domanda D4, relativa alla 
chiarezza delle modalità di esame, per la quale emerge un quadro in leggero 
peggioramento rispetto all’A.A. precedente (8,22, contro 8,67).  
Infine, come segnalato, si invita ad un attento monitoraggio dell’indicatore iC13 (scheda 
SMA) relativo alla percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire (73,7%, 
anche se in miglioramento – dato riferito al 2018). 
 

 
 

D) Analisi e proposte relative alla completezza e all'efficacia del 
Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico  
 
a) Punti di forza  
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Sulla base dei quadri rilevanti della scheda SUA, le attività di monitoraggio appaiono 
puntuali.  
 
b) Obiettivi e indicazioni operative di miglioramento  
 
-  

 
 

E) Analisi e proposte circa l'effettiva disponibilità e correttezza delle 
informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS 
 
a) Punti di forza  
 
Il sito istituzionale sembra in generale rispondente allo scopo, e facilmente accessibile. 
 
b) Obiettivi e indicazioni operative di miglioramento  
 
Non si segnalano criticità 

 
 

F) Ulteriori proposte di miglioramento 
 
Obiettivi e indicazioni operative di miglioramento  
 
Sulla base di quanto emerso dai questionari somministrati dalla componente studentesca, 
sono emersi spunti di ulteriore riflessione legati all’emergenza “Covid-19”. Sotto questo 
profilo è necessario premettere come gli interventi legati alla attività didattica durante 
l’emergenza sanitaria non siano stati gestiti direttamente dai singoli CdS. Merita 
comunque attenzione il fatto che gli studenti intervistati abbiano notato un 
peggioramento della qualità della didattica nel 63% dei casi. La didattica a distanza risulta 
inoltre meno efficace della modalità in presenza a detta del 65% degli studenti che hanno 
partecipato al sondaggio, contro il 9% che pensa il contrario e il 26% che non si esprime 
a riguardo o non ha notato particolari cambiamenti nel proprio apprendimento 
personale.  I problemi maggiormente riscontrati sono stati: problemi di connessione e 
disponibilità di PC 
Tra coloro che notano un cambiamento nella performance (60%), si denota un lieve 
peggioramento generale nell’andamento degli esami sostenuti e dei voti conseguiti.  
Più della metà degli studenti (53%) non ha notato cambiamenti riguardo al rapporto con 
i docenti, ma richiede attenzione il fatto che circa un terzo degli studenti abbia notato un 
peggioramento.  
 

 



Allegato alla Relazione Annuale 2020 della Commissione Paritetica – Facoltà di Economia 

La finalità del questionario proposto dalla componente studentesca per l’A.A. 2020/21, parallelamente e a 

complemento delle procedure formali per la Relazione Annuale 2020, ha come fine l’esplicita considerazione 

della percezione degli studenti della Facoltà di Economia relativamente all’impatto dell’emergenza sanitaria 

sulla didattica. Si tratta di questioni chiaramente molto rilevanti, non presenti nei questionari ufficiali. Il 

sondaggio è stato somministrato in due lingue, italiano ed inglese, per raggiugere il maggior numero di 

studenti possibile e per considerare sia i corsi di studio in italiano che quelli in inglese. Si procederà qui ad un 

commento generale sull’evidenza, senza pretese di rigore statistico ma con la consapevolezza che una tale 

informazione possa essere preziosa per i diversi corsi di studio della Facoltà di Economia. Informazioni 

specifiche sui singoli corsi di studio, pur trattandosi di un tema per gran parte al di fuori del controllo dei 

singoli corsi o della stessa Facoltà, sono state incluse nelle specifiche schede. 

Le risposte ai questionari da parte di studenti non di nuova immatricolazione sono state 275. Quelle di neo-

immatricolati sono state 249. I dati specifici, che includono anche risposte a quesiti standard, non legati 

all’emergenza sanitaria, sono a disposizione; si possono richiedere mandando una email a 

paritetica@economia.uniroma2.it.  

La prima evidenza importante riguarda la percezione di un peggioramento della qualità della didattica, nel 

passaggio dalla modlità in presenza a quella a distanza, nonostante la pronta reazione dell’Ateneo per far 

fronte alla situazione di lock down: più del 50% degli studenti intervistati hanno risposto in tal senso. Questa 

percezione di peggioramento della didattica ha sicuramente avuto il suo peso nella valutazione dell’impatto 

dell’emergenza sulle capacità di apprendimento, che in molti ritengono peggiorata significativamente: più 

del 60% degli studenti considera che la didattica a distanza sia meno efficace rispetto ad una classica lezione 

frontale.  

Una criticità molto importante, non imputabile alla Facoltà, è relativa alla carenza nelle dotazioni 

tecnologiche informatiche degli studenti: oltre il 50% degli studenti hanno riscontrato problemi di rete, e 

addirittura quasi il 13% evidenzia la mancanza della dotazione di un PC.  

Una nota a favore della didattica a distanza si può riscontrare per quanto riguarda il rapporto con i docenti 

poiche i due terzi circa degli studenti (per i questionari in lingua italiana) e quasi il 70% degli intervistati (per 

i questionari in lingua inglese) non ha notato variazioni o ha addirittura notato miglioramenti. Per quel che 

riguarda l’interazione studenti-docenti durante la didattica a distanza, mentre i questionari in lingua italiana 

confermano come la maggioranza degli studenti non abbia percepito dei peggioramenti, nel caso dei 

questionari in lingua inglese più della metà dei rispondenti percepisce una maggiore difficoltà. In ogni caso, 

il fatto che circa un terzo degli studenti (o addirittura più della metà con riferimento all’interazione con i 

docenti e con riferimento ai questionari in  inglese) abbia percepito peggioramenti nella relazione con i 

docenti merita attenzione.  

Ampi margini di miglioramento sono possibili per quanto riguarda l’organizzazione degli esami a distanza 

poiché la maggior parte degli studenti considera tale aspetto migliorabile (punteggi minori o uguali a 3/5).  

La situazione complessiva ha prodotto un impatto sulla performance per il 60% circa degli intervistati. Come 

documentato nei grafici qui sotto, gli impatti sono eterogenei. Ad esempio, per alcuni l’impatto è stato 

positivo ma il numero di coloro che hanno sostenuto un minor numero di esami supera quello di coloro che 

ne hanno sostenuti di più.  

Altra sezione che riteniamo utile è quella riservata ai nuovi immatricolati dell’anno 20-21. Delle matricole 

intervistate, più del 60% dichiara che un punto di forza della Facoltà, e motivazione che le ha spinte alla 

scelta dei nostri corsi, è la qualità della didattica. Le altre due maggiori motivazioni sono state la comodità 

da un punto di vista logistico e i servizi di placement offerti.  

I nuovi immatricolati si allineano ai dati rilevati in precedenza per quanto concerne le lezioni a distanza, in 

particolare in relazione ai problemi legati alla dotazione informatica e/o connessione. 

mailto:paritetica@economia.uniroma2.it


Illustrazione dati relativi agli studenti non di nuova immatricolazione 

  

 

 



 

  



  



 

 

 

 



Illustrazione dati relativi agli studenti di nuova immatricolazione A.A. 2020/21  
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��������� �����		��
��
���������������������
�����
��
��	����
������	������	����������������	����	�� 
!"#$%%&�'(��)"
�"��� *+�,%�
�-�./��01������ ���2345 6789:;<<=>8;?<7@7?A8?7B;@=CDEFFGHI 3 J K L M NOOGHI3P5 6789:;<<=>8;?<7@7?A8?7B;@=CDEFFGHI 3 J K L M NOOGHIJQ5 6789:;<<=>8;?<7@7?A8?7B;@=CRGST U;<<;?;@@;?V7W;8V;?XYCJ35 6789:;<<=>8;?<7@7?A8?7B;@=CRGST U;<<;?;@@;?V7W;8V;?XYCZ[\]̂_̀abcd̂à̂ebadfd̀̂g]had̂̀\id]jcd̂g]aà̂cb̀ k̂̀l[acmn̂oZ[\]̂_̀abcd̂à̂\ j̀bc]jfd[j]̂dĵh]j]p̀a]̂j]aà̂cb̀ k̂̀l[acmn̂oq]d̂̀ l̂[j[rl]jf̀ ĝ]aa]̂̀ ccd_dcm̂g]aastuudld[̂e]p̂a[̂q_dabee[̂q[rc]jdida]̂g]âj[rcp[vc]j][n̂oẁ d̂rbhh]pd\]jcd̂rbaa]̂̀ ccd_dcm̂lx]̂astuudld[̂e[cp]ii]̂r_[ah]p]̂dĵ̀ hhdbjc̀^̀yb]aa]̂]rdrc]jcdn̂o
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